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e Giiven Test Olclim ve Muayene Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti. yiritmiis oldugu muayene faaliyetlerinde, TS EN ISO/IEC
17020 Standardi, ilgili diger ulusal/uluslararasi standartlar ve rehber dokiimanlarin prensiplerini referans alarak hizmet
sunmaktadir.

e Given Test Olgiim ve Muayene Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti. ortaklari ve muayene faaliyetini yiiriiten personel muayenesi
gerceklestirilen ekipmanlari tasarlayan, Ureten, tedarik eden, kurulumunu yapan, satin alan, sahibi, kullanicisi veya
bakimini yapan durumunda degildir.

e Giiven Test Olgiim ve Muayene Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti.nin ortak oldugu veya herhangi bir sekilde icine dahil oldugu
kuruluglara muayene hizmeti sunulmayacak ve sirket ortaklarinin baska kuruluslar ile yaptiklari ortakliklar akreditasyon
kurumuna bildirilecektir.

e Muayene hizmetini etkin ve surekliligi olacak sekilde saglamak igin gerekli sistem ve organizasyon yapisini olugturmustur.

o Ust ybnetim sistem ve organizasyon yapisinin sirekliiginin saglanmasi igin gerekli insan ve teknoloji kaynagi
sa@lamaktadir.

e Giiven Test Olgiim ve Muayene Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti.de gdrev alan tiim personel deneyim, tecriibe, yetkinlik, nitelik
sartlarini karsilayacak sekilde secilmis olup egitim uygulamalari ile bu sartlari strekli saglamalari saglanmistir.

o Ust yonetimin belirledigi politika ve politikaya bagl hedeflerini gergeklestirmek tiim calisanlarimizin sorumlulugunda olup,
uygulanmakta olan sistemin surekli iyilestirimesine katki saglamaktadir.

e  Muayene faaliyetlerinde gbrev alan personelin sunmus oldugu hizmetin mali ve ticari baskidan uzak, Tarafsizlik,
Bagimsizlik ve Gizlilik sartlarini saglayacak sekilde vermelerini glivence altina alinmistir.

e  Muayene faaliyetlerinde gorev alan tlim personelimiz verdikleri kararlarda bagimsiz olmalarini sagliyacak yapi igerisinde
hizmet vermektedir.

o  Muayene hizmeti ile ilgili basvuran tlim kurum/kuruluglar yapilacak hizmet ddemeleri muayene faaliyetlerinin
sonuglarindan bagimsizdir.

o  Muayene faaliyetlerinde gdrev alan personelimizin aldigi Ucret, muayene sayisina, sonucuna bagl olmayan bir yapi
kurulmus ve bu dékiimanlarla muayene stirecinde gdrev alan tim personeline bildirilmistir.

o Muayene hizmeti ile ilgili bagvuran tim kurum/kuruluslara Tarafsizlik, Bagimsizlik ve Gizlilik prensipleri dogrultusunda ilgili
ulusal ve uluslararasi standardlar, direktifler, klavuzlar ve gerektiginde geliski olurturmadigi musteri sartlari v.b gére
belirlenmis kriterlere gére esit ve gliven verecek sekilde hizmet sunmaktadir.

e  Muayene faaliyetlerinde gorev alan personelimizin Tarafsizlik, Bagimsizlik ve Gizlilik prensipleri hakkinda siiphe
uyandirabilecek; ticari, mali, idari ve diger herhangi bir faaliyet igerisinde bulunmayacaktir.

e  Muayene hizmeti talep eden musteri veya ilgili kisilere yiriitmis oldugu muayene faaliyetleri strecinin tamaminda elde
edilen veya olusturulan tlim bilgiler, gizlilik prensibi cergevesinde Uglnci Kisi veya kuruluglarla paylasmamayi, sakli
kalmasini sadlayacak yapida hizmet vermektedir.

e  Muayene faaliyetlerinde, tarafsizigini tehdit eden iliskileri sahiplik, idareden, y6netimden, personelden, paylasilan
kaynaklardan, finanstan, sézlesmelerden, pazarlamadan, satis komisyonu veya yeni musterilerin yonlendirilmesi gibi diger
sebeplerle yapilan ddemelerden kaynaklanabilecek riskleri devamlilik arz eden bir sekilde tanimlamis ve bu riskleri elimine
veya minimize etmigtir.
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